
 

 

 

Program dla praktyki lekarskiej 
 

 

 

 

 

·  Piel� gniarki ambulatoryjnej 

·  Piel� gniarki rodzinnej 

·  Po
o� nej 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Copyright Ericpol Telecom sp. z o.o. 

2011 



�

�

� �

 
Spis tre� ci 

 
 

 
������	�
��
����������������
 ���������������������� ��������������������������������������������������� ����������������������������������������������� �  

�����
���
��������� �������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� �� �  

�����
���
����������������
�
�� �������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������� �  

�����������������������
���� ����������������������� ��������������������������������������������������� �������������������������������������������������   

!��	�

��
�����������"�����

��	� ������������������ ��������������������������������������������������� �������������������������������������������� # 

$��%������������
��&��
���
�������	��������
���"�
� ��������������������������������������������������� �������������������������������� �'  

!��	�

��
�������� ��������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� � �(  

��"��)"�������
� ����������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ���� ��  

����	������� ��������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ����� ��  

!��	�

��
��������
�����
�	��*�������
��&��
���
+ �� ��������������������������������������������������� �������������������������������������� ��  

$��%�������������%�,��� ���������������������������� ��������������������������������������������������� ������������������������������������������������� �(  

��"��)"�-�����
������������������������������������ ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ���� ��  

!��	�

��
��������
�����
�	��*��������%�,���+ ������ ��������������������������������������������������� ��������������������������������������� ��  

.��	����
��
���"�������	��������������������������� ��������������������������������������������������� ������������������������������������������������ �#  

Dodawanie karty opieki��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������� �#  

Edycja karty opieki��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ����������������������������� /(  

Tworzenie szablonów��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ������������������������ /(  

Podgl� d kart opieki ��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ���������������������������� /�  

Usuwanie dokumentu��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ������������������������ /�  

Wydruk��������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ������������������������������������������������� /�  



�

�

� �

Przygotowanie funkcjonalno � ci 
�

Aby móc korzysta�  z funkcjonalno� ci przewidzianej dla modu
u piel� gniarki 
ambulatoryjnej b� d�  rodzinnej, nale� y wpierw wykona�  szereg czynno� ci. 

Wszystkie czynno� ci przedstawione w tym rozdziale, musz�  by�  wykonywane z poziomu 
Kierownika Medycznego. Za
o� ono ponadto istnienie w bazie pracowników zarówno 
po
o� nej oraz piel� gniarki ambulatoryjnej i rodzinnej. 

W sytuacji, gdy piel� gniarka ma dedykowan�  umow� , nale� y zaimportowa�  j�  do 
programu z poziomu Kierownika Medycznego! 

 
 

Przypisanie komórek 
Aby przygotowa�  program do obs
ugi nowej funkcjonalno� ci, nale� y w konfiguracji 
drEryka wprowadzi�  nowy produkt/produkty kontraktowe. W tym celu nale� y wybra�  
kolejno 

- Funkcje kierownika medycznego 

- System 

- Ustawienia 

 
 

 
 
W nowo otwartym oknie nale� y przej��  do zak
adki „Komórki”, a nast� pnie w dolnej 
prawej cz�� ci okna wybra�  dodawanie nowego produktu, poprzez klikni� cie przycisku .
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Na kolejnym panelu, nale� y wybra�  poprzez klikni� cie potrzebnych produktów dost� pnych 
wzgl� dem zaimportowanych umów. Po wybraniu nale� y klikn��  „Zatwierd� ” 

 
 

 
 

 
Po powrocie do panelu konfiguracji i zak
adki „Komórki”, nale� y klikn��  przycisk: 
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Przypisanie komórek  pracownika 
Aby do
o� y�  nowe komórki nale� y w pierwszej kolejno� ci wybra�  z menu g
ównego dla 
Kierownika Medycznego pole „Personel”. 
 

 
 

Nast� pnie nale� y wybra�  odpowiedni rekord i klikn��  „Edytuj dane”. 
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W nowo otwartym oknie „Dane pracownika” nale� y przej��  do zak
adki „Komórki 
pracownika”, a nast� pnie klikn��  ikon�  
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Z nowo otwartego okna, nale� y wybra�  (poprzez zaznaczenie) interesuj� ce nas konkretne 
komórki spo� ród zarejestrowanych w programie, a nast� pnie klikn��  „Wybierz”. 

 
 
 
Po powrocie do okna tytu
owanego „Dane pracownika” nale� y klikn��  przycisk „OK.”, 
aby zatwierdzi�  wszystkie zmiany. 
Komórki nale� y przypisa�  dla ka� dej piel� gniarki rodzinnej i dla ka� dej po
o� nej. 

 
 

Deklaracja sposobu rozlicze �  
W przypadku modu
u piel� gniarki rodzinnej, bardzo istotnym elementem jest wybór 
sposobu rozlicze�  dla owej piel� gniarki. Wag�  tego elementu podkre� la wyra� ny wp
yw 
na kszta
t generowanych raportów. 
Aby dokona�  omawianego wyboru, nale� y uruchomi�  okno „Dane  pracownika” dla 
konkretnej piel� gniarki w sposób przedstawiony w poprzednim podpunkcie. Nast� pnie 
trzeba wybra�  zak
adk�  „Dane specjalistyczne piel� gniarki”, na której nale� y odnale��  i 
ewentualnie wybra�  opcj�  „Rozliczenie punktowe”, a nast� pnie zatwierdzi�  wybór 
klikaj� c przycisk „ok” 
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Wystawianie zlece �  podczas wizyty 
Inn�  sytuacyjn�   mo� liwo� ci�   wystawienia  zlecenia  jest  wizyta  pacjenta.  W  oknie 

„Wizyta pacjenta”, nale� y w tym cel wybra�  „Druki” 
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Z wysuwanego menu dost� pnych opcji dokumentów, trzeba wybra�  „Zlecenie dla 
piel� gniarki” z sekcji „Inne”. 
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W dalszej kolejno� ci pojawi si�  okno wyboru typu zlecenia. 

 
 

 
 
 
 
Po dokonaniu wyboru „Zlecenia dla panelu piel� gniarki” nale� y post� powa�  zgodnie z 
dalej opisanymi czynno� ciami, dla panelu „Dane zlecenia”. 

 
 

 
 
 
Dane pacjenta zostan�  uzupe
nione automatycznie. Nale� y wybra� , dla jakiej 
piel� gniarki wystawiamy zlecenie, w jakim dniu ma je zrealizowa� , kto zleca zabieg, a 
nast� pnie wprowadzi�  dane o zabiegach klikaj� c na przycisk „Wybierz”. 
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Zabiegi dodajemy klikaj� c na przycisk 
 
 

 
 
 

Po  wybraniu  „Rodzaju  zabiegu”  mo� emy  wpisa�   adnotacje  oraz  zapanowa�   ilo��  
zabiegów oraz z jak�  cz� stotliwo� ci�  maj�  by�  powtarzane. 
 
 
Zabiegi usuwamy klikaj� c przycisk , edytujemy przyciskiem . Mamy równie�  
mo� liwo��  rozplanowania zabiegów  
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W tym oknie mo� emy wybra�  dni, w jakie maj�  by�  wykonane zabiegi. 
Nast� pnie po powrocie do panelu „Dane zlecenia”, je� eli wszystkie dane s�  poprawne i 
dodano ju�  wszystkie niezb� dne i potrzebne informacje, nale� y klikn��  
„Zatwierd� ”. Zlecenie b� dzie widoczne dla piel� gniarki po zalogowaniu ja jej konto. 



�

�

�' �

Obs
uga panelu piel � gniarki ambulatoryjnej i rodzinnej 
Po zalogowaniu na konto piel� gniarki otrzymujemy dost� p do dedykowanej 
funkcjonalno� ci. Niemal� e ca
o��  interfejsów dla piel� gniarki ambulatoryjnej pokrywa si�  
z interfejsami dla piel� gniarki rodzinnej, której to panele b� d�  prezentowane w 
poni� szym rozdziale. 
 
G
ówny panel funkcjonalny dla modu
u piel� gniarki. 
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Wystawianie zlece �  
Aby móc korzysta�  z funkcjonalno� ci przewidzianej dla modu
u piel� gniarek musimy 
sprawdzi�  czy „Nazwa skrócona” placówki, 
 

 
 

Zgadza
a si�  z „Nazw�  instytucji”.  
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Aby dokona�  zmian „Nazwy Instytucji”  logujemy si�  do Piel� gniarki i wystawiamy 
zlecenie dla pacjenta, nast� pnie przechodzimy do „Nazwy instytucji zlecaj� cej”  po 
przez klikni� cie przycisku „edytuj”  mo� emy edytowa�  pole „Nazwa instytucji”  
Dwukrotne klikni� cie na pole z nazw�  spowoduj mo� liwo��  dopisania/usuni� cia 
brakuj� cych znaków.  
 

 

UWAGA!  

„Nazwa instytucji” powinna zgadza �  si �  z „Nazw �  skrócon � ” placówki. W 
przypadku braku zgodno � ci nie b � dzie mo � liwo � ci wybrania „Personelu 
zlecaj � cego - NPWZ ” oraz zatwierdzenia zlecenia przez pie l� gniarki. 
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Podgl � d zlecenia  
 
 

Aby  wy� wietli�   podgl� d  zlecenia,  nale� y  wybra�   przycisk  „Podgl� d  zlecenia”  z 
g
ównego menu 

 

 
 
W przypadku, gdy nie wybierzemy � adnego zlecenia pojawi si�  komunika 
 

 
 

W przypadku, gdy wybierzemy zlecenie archiwalne pojawi si�  komunikat: 
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Podgl� d wybranego zlecenia: 

 
 
Kolejne okno zawiera informacje o danym  zleceniu, które zosta
o wykonane i 
zatwierdzone. 
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W oknie tym mo� emy  wykona�  zabiegi, odmówi�  ich wykonania oraz zaplanowa�  
rozk
ad zabiegów. 
 
 
Wykonanie i odmówienie zabiegów: 

 

 
 
Do zatwierdzenia zlecenia konieczne jest wybranie: komórki, produktu kontaktowego, 
produktu jednostkowego oraz kodu efektu. 
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Punkt pobra �  
� eby uaktywni�  punkt pobra� , nale� y posiada�  aktywny panel piel� gniarki 
ambulatoryjnej. 
 
W
� czenie us
ugi punktu pobra �  w placówce  
 
Nale� y  przej��  do panelu  Kierownika medycznego,  
Funkcje kierownika medycznego/system/ustawienia w zak
adce SYSTEM zaznaczy�  
checkboxem „aktywny”  i zapisa�  zmiany.  

 

 

W przypadku wystawiania skierowania na badania analityczne z panelu lekarza,  

 

 

przy aktywnym „punkcie pobra� ” zlecenie przejdzie do piel� gniarki ambulatoryjnej,  w celu 
pobrania materia
u do bada� , a nast� pnie po zrealizowaniu zlecenia do laboratorium. 
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Przy wystawianiu zlecenia na zabieg  „Pobieranie materia
ów do bada�  diagnostycznych” 
przez lekarza czy piel� gniark�  przycisk BADANIA jest widoczny lecz nie aktywny.  
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Kiedy piel� gniarka wykona zabieg i pod� wietli na li� cie „zabiegów ”,przycisk 
BADANIA b� dzie aktywny. 
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Po klikni� ciu na przycisk BADANIA otwiera si�  nowe okno  
 

 

 

Pole dostarczono materia
 

 

Aby doda�  pobranie materia
u do bada�  kliknij na przycisk DODAJ , pojawi si�  okno 
z badaniami które zaznaczamy do pobrania.  

 

Zaznaczony checkbox  oznacza dostarczenie materia
u do bada� . 
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Pole Taryfa  

 

Mo� emy ustali�  wcze� niej taryf�  która jest dost� pna w ustawieniach na kierowniku 
medycznym, lecz jest nie obowi� zkowa 

 

 

 

Oznaczenia przycisków: 
„+” dodaj now�  taryf�  
„^” edytuj taryf�  
„-” usu�  taryf�   
Dane trzeba „Zatwierdzi� ” a nast� pnie „Zapisa� ” zmiany. 

 

Pole numer próbki – pole nieobowi� zkowe  

Waga pacjenta – pole nieobowi� zkowe 

DZM – (Dobowa zbiórka moczu) – pole nie obowi� zkowe  

 

Je� eli nie wszystkie materia
y s�  dostarczone to pojawi si�  poni� szy komunikat  

 

Je� eli klikniemy na „Tak” zostanie wystawione nowe zlecenie z mo� liwo� ci�  pobrania 
pozosta
ych materia
ów do bada� . 
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Równie�  o braku pobrania wszystkich materia
ów b� dzie o tym informowa
  przycisk  

 po jego klikni� ciu zobaczymy brak zaznaczenia wszystkich materia
ów  
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Wystawianie zlecenia z listy (panel piel � gniarki) 
 
 

Po zalogowaniu na konto piel� gniarki rodzinnej, mamy mo� liwo��   wystawienia zlecenia 
dla wyszukanego z listy pacjenta 
 

 
  
Po wyszukaniu pacjenta i wybraniu opcji „Wystaw zlecenie” nale� y wype
ni�  niezb� dne 
dane w nowym oknie: 

 
 

 
 
 

Po klikni� ciu przycisku „Wybierz”, mamy mo� liwo��   dodania, usuni� cia i edytowania 
wprowadzonych zabiegów oraz zaplanowania zabiegów 

 
 



�

�

�� �

 
Zabiegi dodajemy klikaj� c na przycisk 

 
 

 
 
 

Po  wybraniu  „Rodzaju  zabiegu”  mo� emy  wpisa�   adnotacje  oraz  zapanowa�   ilo��  
zabiegów oraz z jak�  cz� stotliwo� ci�  maj�  by�  powtarzane. 
 
 

Zabiegi usuwamy klikaj� c przycisk , edytujemy przyciskiem . Mamy równie�  

mo� liwo��  rozplanowania zabiegów  
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W tym oknie mo� emy wybra�  dni, w jakie maj�  by�  wykonane zabiegi. 
Nast� pnie po powrocie do panelu „Dane zlecenia”, je� eli wszystkie dane s�  poprawne i 
dodano ju�  wszystkie niezb� dne i potrzebne informacje, nale� y klikn��  
„Zatwierd� ” 
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Zabiegi bie�� ce mo� emy dodawa�  poprzez „Panel piel� gniarki”, zaleg
e za�  przez 
ksi�� k�  ruchu chorych. 
 
 
Wprowadzanie zabiegów przez ksi�� k�  ruchu chorych: 

 
 

 
 

Klikamy na „Dodaj” 
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W nowym oknie wype
niamy niezb� dne dane: wybieramy piel� gniark� , która ma 
wykona�  zabieg, nazwisko pacjenta, dat�  zlecenia, nazw�  instytucji zlecaj� cej, personel 
zlecaj� cy oraz jego NPWZ, identyfikator zlecenia ze skierowania (je� li taki jest) oraz 

ICD10 z listy po wybraniu  

 

 

Wyszukujemy odpowiedniego kodu ICD10 i wybieramy go z listy. 
Po naci� ni� ciu przycisku   musimy poda�  dat�  zabiegu oraz jego 
godzin� . Sytuacja jest analogiczna do dodawania zlece�  z panelu 
piel� gniarki. 
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Obs
uga panelu po
o � nej 
Po  zalogowaniu  na  konto  po
o� nej  otrzymujemy  dost� p  do  dedykowanej 
funkcjonalno� ci. Niemal� e ca
o��  interfejsów dla po
o� nej pokrywa si�  z interfejsami dla 
po
o� nej rodzinnej, której to panele b� d�  prezentowane w poni� szym rozdziale. 
G
ówny panel funkcjonalny dla modu
u po
o� nej. 
 

 
 

Po
o� na widzi wszystkie zabiegi, które ma do wykonania w dniu dzisiejszym. Oprócz tego 
mo� e prze
� czy�  si�  do widoku zlece�  bie�� cych lub archiwalnych. 
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Podgl � d Zlecenia 
 
 
Podgl� d wybranego zlecenia: 

 
 
Kolejne okno zawiera informacje o danym zleceniu. 

 
 

 
 

 
W oknie tym mo� emy wykona�  zabiegi, odmówi�  ich wykonania oraz zaplanowa�  rozk
ad 
zabiegów. 
Wykonanie i odmówienie zabiegów: 

 

 
 

Do zatwierdzenia zlecenia konieczne jest wybranie: komórki, produktu kontaktowego i 
produktu jednostkowego. 
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Wa� ne jest, aby z PRODUKTÓW KONTRAKTOWYCH nie wybiera�  produktu 
„	 wiadczenia po
o� nej POZ”. Porady wpisane z takim produktem nie b� d�  
uwzgl� dnione w raporcie � wiadcze�  po
o� nej POZ (raport b� dzie pusty), gdy�  produkt 
ten jest zbyt ogólny. 

 
 
 
 

Wystawianie zlecenia z listy (panel po
o � nej) 
 
 

Po zalogowaniu na konto po
o� nej, mamy mo� liwo��  wystawienia zlecenia dla 
wyszukanego z listy pacjenta. 
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Po wyszukaniu pacjenta i wybraniu opcji „Wystaw zlecenie” nale� y wype
ni�  niezb� dne 
dane w nowym oknie: 

 
 

 
 
 

Po klikni� ciu przycisku „Wybierz”, mamy mo� liwo��  dodania, usuni� cia i edytowania 
wprowadzonych zabiegów oraz zaplanowania zabiegów 
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Zabiegi dodajemy klikaj� c na przycisk 

 
 

 
 
 

Po  wybraniu  „Rodzaju  zabiegu”  mo� emy  wpisa�   adnotacje  oraz  zapanowa�   ilo��  
zabiegów oraz z jak�  cz� stotliwo� ci�  maj�  by�  powtarzane. 
 
 
Zabiegi usuwamy klikaj� c przycisk , edytujemy przyciskiem . Mamy równie�  
mo� liwo��  rozplanowania zabiegów  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

W tym oknie mo� emy wybra�  dni, w jakie maj�  by�  wykonane zabiegi. 
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Nast� pnie po powrocie do panelu „Dane zlecenia”, je� eli wszystkie dane s�  poprawne i 
dodano ju�  wszystkie niezb� dne i potrzebne informacje, nale� y klikn��  
„Zatwierd� ” 
 

 
 
 
 
 

Zabiegi bie�� ce mo� emy dodawa�  poprzez „Panel po
o� nej”, zaleg
e za�  przez ksi�� k�  
ruchu chorych. 
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Wprowadzanie zabiegów przez ksi �� k�  ruchu chorych: 

 
 

Klikamy na „Dodaj zabiegi” 
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W nowym oknie wype
niamy niezb� dne dane: wybieramy po
o� n� , która ma 
wykona�  zabieg, nazwisko pacjenta, dat�  zlecenia, nazw�  instytucji zlecaj� cej, 
personel zlecaj� cy oraz jego NPWZ, identyfikator zlecenia ze skierowania oraz 

ICD10 z listy po wybraniu  
 

 
 

Wyszukujemy odpowiedniego kodu ICD10 i wybieramy go z listy. 
Zabiegi dodajemy przyciskiem 
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Karty opieki nad pacjentem  
Zarówno piel� gniarka rodzinna jak i po
o� na maj�  mo� liwo��  prowadzenia 
dokumentacji medycznej pacjenta w postaci kart opieki. W menu g
ównym znajduje 
si�  przycisk ‘Karty opieki’. Nale� y wyszuka�  pacjenta w bazie, zaznaczy�  a 
nast� pnie klikn��  ‘Karty opieki’.  
 

 

Otworzy si�  nowe okno, w którym mo� na przegl� da�  i wprowadza�  karty opieki a 
tak� e je drukowa� .  
 

 

W cz�� ci ‘Opieka nad pacjentem’ widoczna jest lista wszystkich kart opieki, które 
pacjent posiada a tak� e daty za
o� enia / modyfikacji. Z kolei w cz�� ci ‘Tre�� ’ 
widoczna jest tre��  karty, któr�  wskazano przez zaznaczenie na li� cie. 

Dodawanie karty opieki 

Aby doda�  now�  kart�  opieki nale� y klikn��  przycisk . Otworzy si�  nowe okno z 
list�  dost� pnych szablonów, na podstawie których mo� na utworzy�  dokument���
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Rozwijaj� c pole ‘Typ’   uzyskamy 
list�  wszystkich dost� pnych szablonów. 
Po wybraniu szablonu z listy wy� wietli si�  po prawej stronie okna jego tre�� . Aby 

przej��  do uzupe
niania dokumentu nale� y klikn��  przycisk  
znajduj� cy si�  pod tre� ci� . 
Program zamknie okno szablonów i przejdzie do widoku kart opieki. W cz�� ci 
‘Tre�� ’ nale� y wprowadzi�  dat�  oraz uzupe
ni�  dokument. 
�
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Ze wzgl� du na to, � e dokumenty s�  obszerne zosta
y podzielone na kilka cz�� ci – 
zale� nie od obj� to� ci. Mo� na swobodnie przechodzi�  pomi� dzy kolejnymi cz�� ciami 
karty opieki wybieraj� c odpowiedni�  zak
adk�  ‘Cz���  1’, ‘Cz���  2’ itd. W polu ‘Data’ 
wprowadzamy dat�  dokumentu (mo� emy dokona�  r� cznego wpisu lub wybra�  dat�  
za pomoc�  opcji kalendarza).  
Aby zachowa�  kart�  w dokumentacji medycznej pacjenta nale� y klikn��  przycisk 

. 

Edycja karty opieki 
Aby edytowa�  tre��  ju�  wcze� niej wprowadzonej karty opieki nale� y wskaza�  dat�  
dokumentu, który b� dzie modyfikowany.  

�

W cz�� ci ‘Tre�� ’ wy� wietli si�  zapisana w tym dniu zawarto��  dokumentu, któr�  
mo� na od razu edytowa� .  

Aby zapisa�  wprowadzan�  tre��  jako nowy dokument (np. w celu zachowania historii 

zmian w dokumencie) nale� y klikn��  . Aby zapisa�  zmiany i nie 

tworzy�  nowego dokumentu nale� y klikn�� � ���

Tworzenie szablonów 
Program drEryk umo� liwia zachowanie cz�� ciowo uzupe
nionego dokumentu jako 
szablon, z którego w przysz
o� ci b� dzie mo� na skorzysta�  dla wielu pacjentów. W 

oknie ‘Karty opieki’ nale� y klikn��  przycisk ‘Zapisz jako nowy szablon’ . Otworzy 
si�  okno, w którym podajemy nazw�  szablonu. Zapisujemy poprzez klikni� cie 

.  
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Podgl� d kart opieki 
Podgl� du kart opieki mo� na dokona�  równie�  po wy� wietleniu informacji ‘Wszystko o 
pacjencie’.  

 

Widoczna jest tutaj zak
adka ‘Karty opieki’. 
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Usuwanie dokumentu 
Kart�  opieki pacjenta mo� na usun��  poprzez jej zaznaczenie i klikni� cie przycisku 

‘Usu� ’ . 

Wydruk 
Aby wydrukowa�  kart�  opieki nale� y wskaza�  odpowiedni�  dat�  dokumentu na li� cie 

 

a nast� pnie klikn��  przycisk . 

 


